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Dobivanje certifikata
i prava do upotrebe
certifikacijskoga znaka
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Cestitamo! Postali ste imatelj certifikata za sustave
upravljanja. U nastavku je opisana upotreba
certifikacijskoga znaka, koji ¢e koristiti vasa organizacija,
stoga zelimo postaviti jasna pravila za upotrebu.

rganizacija, koja pridobi certifikat SIQ, dobiva pravo besplatnog

koristenja certifikacijskog znaka SIQ, ¢ime radi na svojoj promociji
i vierodostojnosti, pridonosi njezinoj promociji i vierodostojnosti
potvrdujuci da ispunjava odredene strukovne kriterije i ocekivanja
kupaca.

Organizacija informaciju o dobivanju certifikata SIQ za sustave
upravljanja moze javno objaviti na razli¢ite nacine. Jedan od mogucih
nacina je upotreba certifikacijskog znaka SIQ je na dopisima, ponudama,
Internet stranicama, promocijskom materijalu, voznom parku, u potpisu
e-poste i itd.
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Organizacija smije koristiti znak sve do kad ima valjani certifikat.

U primjeru isteka valjanosti certifikata ili otkazivanja daljnja upotreba
certifikacijskog znaka za namjenu promocije nije dozvoljena.

Imatel;j certifikata mora osigurati da se certifikat ne upotrebljava za
djelatnosti koje nisu certificirane i ni na koji nacin ne predstavlja lazno
predstavljanje da su certificirani proizvodi ili usluge.

Isto tako, mora osigurati da certifikacijski znak, koji je dobio od SIQ
Ljubljana upotrebljava iskljuc¢ivo u originalnom obliku $to znaci da nije
dozvoljeno mijenjati veli¢inu i sadrzaj.



Opis certifikacijskoga
znaka SIQ
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Certifikacijski znak SIQ sadrzi: 2
+ logotip SIQ, §§ Sl =)
* napis: C . ——
- oznaku norme, koji certificirani sustav 1ISO 9001 Q-XXX
spunjava, | ISO 14001 E-XXX

- registarski broj certifikata.

- Certifikacijski znak SIQ moze biti tiskan u jednoj boji. Unutrasnjost
slova Q je prazna (transparentna) ili u boji podloge. Znak se moze
tiskati:

+ tamno na svijetloj podlozi

- svijetlo na tamnoj podlozi

Dozvoljena su povecanja ili smanjenja znaka, pri ¢emu omjer izmedu
visine i Sirine logotipa SIQ mora ostati nepromijenjen, a visina logotipa
bez natpisa ne smije biti manja od 8 mm.

Certifikacijski znak SIQ se moZe koristiti sa logotipom imatelja certifikata.
Veli¢ina oba znaka trebala bi biti uravnotezena.



Certifikacijski znak IQNet
i akl‘edlﬂ}Cl]Skl znak
Slovenske akredltaa]e
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A: Certifikacijski znak IQNet

Imatelj certifikata SIQ za sustav upravljanja moze pored certifikacijskog
znaka SIQ upotrebljavati i certifikacijski znak medunarodne mreze
certifikacijskih tijela IQNet. Certifikacijski znak IQNet se ne smije
upotrebljavati samostalno, Veli¢ina oba znaka mora biti uravnotezena.

— :’_:iongT

I
* RECOGNIZED

1SO 9001 -3 CERTIFICATION
ISO 14001 E-XXX

najmanje

Pripadajuce crno bijele certifikacijske znakove u formatu *.cdr, *.pcx in
* tif stranka besplatno moze naruciti na e-postu: siq.certifikati@siq.si.

Za eventualnu drugaciju upotrebu certifikacijskog znaka imatelj
mora dobiti pisanu suglasnost SIQ Ljubljana.

Za dodatna pojasnjenja stojimo na raspolaganju na broj

00386 01 4778 156.

B: Akreditacijski znak

Upotreba akreditacijskog znaka nije dozvoljena.

S
KREDITACLJA
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Primjeri pravilne i nepravilne
upotrebe certifikacijskoga

znaka SIQ A“«l

A: Primjeri pravilne upotrebe certifikacijskoga znaka

Sie

ISO 9001 Q-XXX IS0 9001 Q-XXX
ISO 14001 E-ZZZ ISO 14001 E-ZZZ
I
Sl
I

ISO 9001  Q-XXX

——
I—@ :1QNE
IS0 9001 Q-XXX " CERTRCATION

IS0 14001 E-XXX

RECOGNIZED
‘CERTIFICATION

EE———
1ISO 8001 Q-XXX
ISO 14001 E-XXX
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Sekundarna ambalaza: Na znaku
se nalazi nedvosmislena pisana
izjava, da se certifikat ne odnosi na
proizvod.

Certifikacijski znak se na
vozilima stavlja pored logotipa
organizacije
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B: Nepravilna uporaba certifikacijskoga znaka SIQ

Certifikacijski znak se ne smije upotrebljavati:

+ na proizvodima;

- na dokumentima, koji predstavljaju proizvod organizacije (npr. izvjestaj
o laboratorijskim testiranjima i kontrolama, projektna dokumentacija,
odluke itd.);

+ na promjeni ambalaze (ambalazi koja dolazi do direktnog korisnika
proizvoda);

+ na sekundarnoj ambalazi (ambalazi, koja ne dolazi do direktnog
korisnika), ako se na znak ne odnosi nedvosmislena pisana izjava, da
se certifikat ne odnosi na proizvod (npr. »Proizvod je proizveden u
organizaciji, koja je imatelj certifikata ISO 9001:2015«).

Primjeri nepravilne upotrebe certifikacijskoga znaka

S I Nije navedena oznaka norme i registarski broj
certifikata

Certifikacijski znak SIQ i IQNet nisu izradeni u
jednoj boji (plava boja na bijeloj podlozi).
Slovo Q u cert. znaku SIQ nije prazno
(transparentno) s obzirom na povrsinu.

Naveden je logotip SIQ, koji se ne smije
upotrebljavati kao certifikacijski znak.

S I @ Nepravilni razmak izmedu visine i $irine znaka

Premalena slova ispod logotipa SIQ.

1ISO 9001 Q-xxx
ISO 14001 E-xxx



— O Certifikacijski znak SIQ nije izraden u jednoj boji

Sl Oznaka norme nije pravilna.
* RECOGNIZED .
Hacoprerat? Gy Razlicita velicina slova pod logotipom SIQ.

f'.iQNET Upotreba znaka IQNet bez znaka SIQ.
* RECOGNZED Neprikladna Sirina znaka IQNet.
CERTIFICATION

Zamijenjene oznake.

Na znaku se ne nalazi nedvosmislena pisana
izjava, da certifikat ne odnosi na proizvod
(npr. »Proizvod je izraden u organizaciji, koja
je imatelj certifikata 1SO 9001:2015«).

Znak se ne smije nalaziti na uznemirujucem
sadrZaju ili fotografijama.
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Za dodatna pojasnjenja pisite na urejenost@siq.si.




